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Mit MyVisana ist Schluss mit dem Papierversand. Dies gilt fur alle Neukunden
mit einer Zusatzversicherung ab Mitte Mai 2017.
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MyVisana firr alle Neukunden mit einer Zusatzversicherung

Ab Mitte Mai 2017 erhalten alle Neukunden mit einer Zusatzversicherung stan-
dardmassig Zugriff auf das Online-Kundenportal MyVisana. Mit der Unterschrift
auf dem Versicherungsantrag VVG akzeptieren Kundinnen und Kunden die All-
gemeinen Bedingungen von MyVisana und erhalten anschliessend die Zugangs-
daten zugestellt.

Ab Mai sind Kundendokumente wie Policen, Praimienrechnungen, Leistungsab-

rechnungen etc. fiir Neukunden mit Zusatzversicherungen standardmassig nur
noch online auf MyVisana verfiigbar. Es erfolgt kein Papierversand mehr.

Kontakt Broker Kontakt Visana

GKS Versicherungs-Broker AG Visana Services AG
Sonnenstrasse 7 Weltpoststrasse 19

3900 Brig 3000 Bern

Tel. +41 27 921 10 00 Tel. +41 31 357 91 11

Fax +41 31 357 96 22



Cyber-Versicherung
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Versicherungen

Die Basler lanciert Cyber-Versicherung flir Privatpersonen

umfassender Zahlungsschutz

Absicherung bei Kartenmiss-
brauch. Wenn die Kreditkarte des
Versicherten gestohlen wird und
der Tater damit Geld an einem
Automaten bezieht.
Absicherung bei Datenmiss-
brauch. Wenn sich jemand

via Phishing Zugang zum
E-Banking-Konto des
Versicherten verschafft und Geld
auf sein Konto Uberweist.
Absicherung bei Fehllieferungen
von Online-Bestellungen.

Wenn sich der Versicherte

in einem Online-Shop ein

neues Smartphone bestellt, aber
ein beschadigtes Telefon geliefert
wird und der Shop die Kosten-
Ubernahme verweigert.

sicheres Sufen im Internet

= Absicherung bei Infizierung mit

Schadsoftware. Entfernung der
Schadsoftware, wenn der
Laptop des Versicherten

mit einem Trojaner infiziert wird.
Absicherung bei Datenverlust.
Datenrettung wenn der Laptop
des Versicherten zu Boden fallt
und er nicht mehr auf seine Fotos
zugreifen kann.

Absicherung bei Personlich-
keitsverletzung. Veranlassung
der Léschung sowie psycholo-
gische Betreuung, wenn
beispielsweise eine Gruppe von
Schilern ein verletzendes Foto
des Kindes des Versicherten im
Internet verbreitet.
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Schweizerischer Versicherungsverband
Association Suisse d’Assurances
Associazione Svizzera d’Assicurazioni
Swiss Insurance Association

V-

Frihlingszeit ist Fahrradzeit

Elektrovelo — wie gegen Haftpflicht und Diebstahl versichern?

Ich habe ein Elektrovelo gekauft. Muss ich fiir die Haflpflicht eine spezielle Versi-
cherung abschliessen oder gendgt meine Privathafipfiichtversicherung?
Wie kann das E-Bike gegen Diebstahl versichert werden?

Diebstahl Giber Hausrat- oder Teilkaskoversicherung gedeckt

Haushalt-Versicherungen bieten fur Gepriift werden sollten dabei ins-
das E-Bike einen umfassenden Ver- besondere die Hohe der Versiche-
sicherungsschutz an. Lesen Sie die rungssummen und der in der Police
Allgemeinen Versicherungsbedingun- definierte Versicherungsschutz in den
gen (AVB) in lhrer Police und fragen Bereichen Diebstahl, Feuer, Wasser,
Sie Ihren Versicherungsberater. Der Beschadigungen und Assistance.

Fachmann wird Sie dartiber orientie-
ren, was bei lhnen durch die Grund-
deckung versichert ist und fiir welche
Risiken eine Zusatzversicherung abge-
schlossen werden kann.



